INFORME DE TESTEO

Evidencia de Pruebas — Segunda Ronda de Testeo (Regresion)

Proyecto: Catédlogo Digital Web — HAMMER (Sin Carrito de Compras)
Fecha de testeo: 20 de julio de 2026

Documento de evidencia — Version 2.0 (regresion)

1. Introduccion

Este documento recopila la evidencia de la segunda ronda de testeo (regresion) realizada sobre el
catalogo digital web de HAMMER, luego de la correccion de la mayoria de las observaciones registradas
en el informe de testeo inicial ("TESTEO_HAMMER_01-07-2026"). El objetivo de esta ronda es validar
dichas correcciones y dejar constancia de las incidencias remanentes, incluyendo aquellas que se
identificaron nuevamente pese a haber sido reportadas previamente (marcadas como "reiteradas").

Los hallazgos que se detallan a continuacion corresponden a observaciones puntuales identificadas en
esta segunda ronda; no se listan nuevamente los puntos ya subsanados del informe anterior.

2. Observaciones de Testeo por Seccion

A continuacidn se detallan los hallazgos identificados, organizados por seccion de navegacién del sitio.
Cada hallazgo indica su tipo, nivel de severidad y la evidencia grafica correspondiente.

1. Inicio

LEVEYZ:L% M Error técnico / Defecto visual (reiterado) jj Severidad: Media

Se genera un error en la consola del navegador desde la primera carga de la pagina.

e Laimagen del banner se visualiza pixelada; esta observacidn es reincidente de la ronda de
testeo anterior (si el cliente ya aceptd esta calidad de imagen, o si no forma parte de la
responsabilidad del programador, se puede omitir esta observacién).
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LEVIETZ-LWH Error funcional / Contenido pendiente [ Severidad: Media

Los enlaces "Politicas de Privacidad" y "Términos y Condiciones" del footer no cuentan con una
pestafa asociada, ni se muestra un mensaje informativo ante la ausencia de contenido. Si no se
van a implementar estos apartados, se recomienda eliminar los enlaces del footer.

e Labarra de copyright se desprende del tope final del footer, debido a la ausencia de contenido
en los enlaces mencionados.

o Nota: la observacion sobre cambiar el logo del footer a una version sin fondo (reiterada de la
ronda anterior) se mantiene Unicamente si aun no ha sido aprobada por el cliente; de lo
contrario, se puede omitir.
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Solicitud de Cotizacidn, no cuenta con funcionalidad, no se muestra un mensaje de confirmacion
de envio

Solicitar Cotizacion

Producto: LASER FIBRA 50W GALVO - CORTE Y GRABADO
Precio Referencial: $ 3,900.00

Nombre * Empresa
nombre empresa 2540053

Correo Celulor *
correo@correo.com $54°-69842455555

Ciudad

Mensaje




2. Nosotros

LEVIEYZ: %M Defecto visual / Responsividad [§ Severidad: Media

Se observa un desbordamiento de las tarjetas (cards) en la pestafia "Nosotros" al visualizarse
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3. Contacto

LEIIEYZG M Error funcional / Defecto visual (reiterado) f§ Severidad: Alta

El cédigo numeral telefénico de Perud continda mostrandose como +52 en lugar de +51
(observacion reiterada de la ronda de testeo anterior).

El tamafio de fuente continua siendo desproporcional en comparacion con los demas maédulos
del sitio (observacion reiterada de la ronda de testeo anterior).

Se realizd una prueba de envio de consulta y se generaron errores en la consola del navegador.
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4. Panel Administrativo

SEIEYZ:L M Control de acceso J Severidad: Alta

Se observa que la barra de navegacion del administrador de la empresa contratante tiene
acceso Unicamente a los mddulos necesarios para su rol (correcto). Sin embargo, este usuario
también tiene acceso a las credenciales del superadmin de soporte, lo cual habilita los siguientes
escenarios de riesgo:

O Elcliente podria eliminar o editar las credenciales del superadmin.

o Elcliente podria cambiar su propio rol de "Admin Hammer" a "Administrador"

completo.
e Se recomienda deshabilitar las acciones sobre las credenciales del superadmin para todos los

roles distintos de "Administrador".
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LEIIEYZGW R Validacion pendiente / Error funcional f§ Severidad: Alta

Se registraron 2 productos nuevos sin imagenes, asociados a una categoria previamente
registrada (cabe mencionar que el sistema también permite registrar productos sin asociarlos a
ninguna categoria o marca).

e Al verificar estos registros en el acceso publico, se generaron una serie de advertencias y errores
en la consola del navegador.
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Buscar

Nombre del producto

Categorias

categoria 2
CONSUMIBLES o
LASER FIBRA 2
LASER UV o

REPUESTOS o
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Mostrando 1 - 4 de 4 productos

Mas recientes -

12 productos -

aregoria
producte de prueba

US$ 12,336,363.00

cotegorio
producto de prueba 2

US$ 12,336,363.00
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Hallazgo 3: WENG XX (I ALY BT EERBLECE

e Seintentd eliminar la categoria utilizada en el hallazgo anterior, la cual estd asociada a
productos. A diferencia de la ronda de testeo anterior, el sistema ahora si bloquea
correctamente la eliminacién (el control de dependencia funciona). Sin embargo, la manera en
gue se comunica este bloqueo no es la adecuada: se muestra una pantalla de error en negro en
lugar de un mensaje tipo popup o toast, lo cual puede generar confusion o alarma en el usuario.

No puede eliminar esta categoria porque tiene proyectos asociados.

LEIIEYZ:LX: 3 Manejo de errores / UX i Severidad: Media

e Se identificd el mismo comportamiento (bloqueo correcto de la eliminacion, pero comunicado
mediante una pantalla de error poco amigable) al intentar eliminar una marca asociada a

productos.




3. Conclusiones

La segunda ronda de testeo confirma que la mayoria de las observaciones del informe inicial fueron
subsanadas correctamente. Es especialmente destacable que el control de dependencia entre
categorias/marcas y productos ya esta funcionando: a diferencia de la ronda anterior, el sistema ahora
bloquea la eliminacidn de una categoria o marca que tiene productos asociados. Sin embargo, esta
correccion debe complementarse con un manejo de errores adecuado, ya que actualmente el bloqueo
se comunica mediante una pantalla de error poco amigable en lugar de un mensaje claro para el
usuario.

Se identificaron ademas tres observaciones reiteradas de la ronda anterior que contindan sin resolverse:
el cédigo numeral telefénico incorrecto (+52 en lugar de +51), el tamafio de fuente desproporcional en
la seccidn de Contacto, y la calidad de imagen del banner principal. Se recomienda priorizar la correccidn
de las observaciones reiteradas y el manejo de errores en el panel administrativo (control de acceso a
credenciales del superadmin y pantallas de error al eliminar categorias/marcas) antes del paso a
produccién.



